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认识到招聘的重要性，树立企业招聘时的
风险意识

掌握招聘各流程中的注意要点
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学会根据企业需求制定合适的招聘策略来
实施招聘
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明确岗位

发布信息

面试选拔

录用

试用转正

《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析

招聘遵循的流程
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基本情况

     繁华的都市，初创小微企业“直播星”公司的老板李明最近很头痛，因一

名关键技术员工突然提出，将在两个星期后离职，这让李明感到措手不及。为

了填补空缺，李明立刻开始了紧急的招聘工作。他们参加了线下招聘会，也在

各大网络招聘平台上发布了

招聘信息，但由于公司规模

较小，待遇并不高等原因，

始终没有合适的人选愿意加

入。老板的亲戚中也有人想

加入公司，但技术却达不到

要求。

    在朋友的推荐下，公司

在本地某招聘网站上发布了

招聘信息，内容如图：
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事件发展

不久后，一位名叫黄小亮的年轻人来到了公司应聘。面试过程中，李明重

点检测了黄小亮的视频剪辑技术，并简单地向他提了两个问题，见他回答得头

头是道，并还有过直播经历，对工资要求也低于行业平均水平。这让李明喜出

望外，李明表示先试用3个月再签合同，黄小亮承担视频剪辑、直播准备、直播

拍摄工作。双方达成口头约定，次日开始上班。进公司后黄小亮经常加班，老

员工也安排他做一些不属于他的事情，大家都觉得很正常，年轻人应该多磨炼。

然而，令人意想不到的是，一个月后，公司发现用来直播的几部手机和一

些直播设备不翼而飞，总价值2万余元。员工们纷纷表示不知情，公司无奈之下

选择了报警。经过警方的调查，作案者正是——黄小亮，而且他以前就有过小

偷小摸行为，被学校处罚过。

更令人意外的是，黄小亮的实际年龄还差15天才满16周岁！据相关法律法

规，确认了公司违法使用童工和未签订劳动合同的事实。最终，公司被处以

5000元的罚款。这场事件，不仅让“直播星”公司承受了经济损失，更在李明

心中留下了深深的教训和反思。
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《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析

以往学员回答
结果范例：
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《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析

以往学员回答
结果范例：

导致问题出现的原因有哪些？
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《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析

①组：该企业招聘的渠道有哪些？
②组 ：该企业岗位招聘信息内容
应如何优化？
③组 ：如果你是李明，你会设计
一些什么问题来更全面地了解应
聘人员？
④组 ：该企业录用环节需要注意哪些关键细节？
⑤组 ：该企业试用转正时要注意哪些问题？

分组讨论（5分钟）
以往学员用大白纸对讨论结果的展示
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在学员展示后，授课讲师整理总结小组讨论结果，并讲述以下知识要点
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网络招聘
现场招聘
人才市场
校园招聘

人力资源外包
内部推荐
媒体广告

社交媒体招聘

常见的招聘渠道

如：网络招聘：
优点：覆盖范围广，信
息传播快，方便快捷，
成本低。
缺点：竞争激烈，筛选
困难，部分信息不真实。

招聘渠道的优缺点分析

分析企业需求

考虑招聘成本

考虑招聘效果

结合企业特点

如何选择合适
的招聘渠道
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招聘公司信息：公司名称、公司简介、

岗位需求等；

招聘职位信息：岗位名称、岗位职能

介绍、岗位评估（职位和未来的晋升

空间）、任职资格、薪酬福利、招聘

人数等；

信息接收方式：联系人、联系方式

（电话、电子邮箱）、公司地址、导

航公交路线等。

歧视性内容：不得基于种族、民族、性别、宗教信仰、政

治见解、社会出身、学习方式、身体健康状况、年龄、身

高、语言等原因进行歧视。

违反平等就业原则：招聘信息中不得包含任何违反劳动者

平等就业和自主择业权利的条款。

不真实的信息：招聘信息必须真实合法，不得发布虚假的

职位信息或公司信息。

违法违规内容：不得发布违反国家法律法规的招聘信息，

例如涉及非法职业中介、泄露个人信息、违规收费等。

一般包括以下内容 禁止发布以下内容

《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析
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例如：请简单介绍一下
你自己。
解析：考察求职者的表
达能力、沟通能力及个
人素质。

自我介绍类
例如：请谈谈你的工作
经历。
解析：考察求职者的工
作能力、责任心及稳定
性。

工作经历类

例如：你对未来有什么
规划？
解析：考察求职者的职
业目标和发展方向。

职业规划类

例如：遇到困难时，你
如何应对？
解析：考察求职者的应
变能力和解决问题的能
力。

应对问题类
例如：请谈谈你在团队
合作中的经验。
解析：考察求职者的团
队协作能力和人际关系
处理能力。

团队合作类

面试的常见问题

例如：如何应对工作中
的压力？
解析：考察求职者的抗
压能力和心理素质。

应对压力类
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考察应聘者的实际工作
经验和职责（背调）

考察应聘者的自我评
价和反思能力

评估应聘者的求职动
机和职业规划

评估应聘者的语言组
织及表达能力

了解应聘者的个人成
就和团队协作能力

探究应聘者的自我认
知和自我提升意愿

录用环节
注意事项
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《招聘警示案例——从天而降的5000元罚款》案例分析

签订试用期合同

试用期管理

试用期考核

试用期反馈

转正评估

转正程序

正式入职

试用转正流程：

合法合规

公平公正

明确沟通

记录保存

合同续签

员工权益

职业发展

注意事项：

试用转正
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请各学员完成自己企业的招聘方案。
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