2010中国银行业协会（花旗）微型创业奖

申请表填写说明
指导方针 

1. 2010中国银行业协会（花旗）微型创业奖申请表格分为五部分：机构信息登记表、客户参评申请表、客户特别奖参评申请表、信贷员参评申请表、小额信贷工作者奉献奖参评申请表。其中机构信息登记表由信贷主任填写，客户参评申请表和客户特别奖参评申请表由客户本人填写或由客户委托他人填写，信贷员参评申请表由信贷主任（第一、二页）和信贷员本人（第三页）共同填写，提交时均请附照片。小额信贷工作者奉献奖参评申请表由信贷主任（第一、二页）和小额信贷工作者本人（第三页）共同填写，提交时均请附照片。机构信息登记表必须同客户（或客户特别奖）申请表、信贷员或者小额信贷工作者奉献奖申请表一起提交；

2. 客户只能从客户参评申请表和客户特别奖参评申请表中选择一个进行填写；

3. 每个机构推荐的客户不超过5人，客户特别奖不超过2人，信贷员不超过2人；劳动保障系统推荐的客户不超过2人，客户特别奖不超过1人，小额信贷工作者不超过1人。

4. 农村地区单笔贷款额度在一万元人民币以内的客户,城市地区单笔贷款额度在五万元人民币以内的客户才有资格参加评奖活动； 

5. 申请表格中的内容必须全部填完,如不存在相应事实，请填写“无”或“0”；缺乏关键数据的申请表格将被视为无效申请；

6. 申请截止日期为2010年6月25日,之后收到的申请表格不能参加评奖活动；

7. 微型创业奖鼓励以电子邮件的方式提交参评申请，请各小额信贷机构将机构登记表，客户参评申请表以及信贷员或者小额信贷工作者奉献奖参评申请表统一发送到微型创业奖指定邮箱。微型创业奖同时也接受打印或者手写的参评申请，但为了保证申请表格的处理速度,表格填写要求字迹清晰，请各小额信贷机构将上述各表填写完毕后，统一邮寄至微型创业奖指定地址，鼓励将申请表格电子版同时发送到指定邮箱。

说明
（一）机构信息登记表：由信贷主任填写

A．机构基本信息

请填写机构的基本信息，其中：

（1） 请填写所推荐的客户或信贷员的姓名；

（2） 操作结构请将对应的方格涂黑（复制“■”即可）；

（3） 请填写各种资金来源如政府拨款、捐赠等及各来源所占比例；

（4） 请详细描述目标客户，如下岗职工、农村贫困人口、中小企业等等；

（5） 小额信贷担保类型请如实填写采用的担保机制，如小组联保（农户联保贷款）、个人信用贷款（农户小额信贷贷款）、个人抵押担保贷款等；

B．机构统计信息

请填写机构的统计信息，其中：

（1） 工作人员总数包括信贷员和其他工作人员；

（2） 累计发放贷款总额指机构从事小额信贷业务以来累计发放的小额信贷贷款总额；

（3） 年利率（有效利率）指从小额信贷客户角度计算表示贷款成本的实际利率；

（4） 期末有效小组数指采用“小组联保”形式发放小额信贷的机构期末保留的小组数；

（5） 累计贷款客户数指机构从事小额信贷业务以来累计服务的小额信贷客户总额；

C．机构财务信息

请填写机构的财务信息，其中：

（1） 总资产指机构可以利用的全部资产，包括现金、银行存款、总贷款余额、固定资产净值等。

（2） 期末贷款余额总值指所有小额信贷机构未偿还贷款的未偿还本金结余，包括拖欠额，而不包括已注销的贷款和应收利息。
（3） 贷款损失储备金指机构为弥补可能发生的坏账损失而按照一定方法预提的一种储备资金。
（4） 负债总额指小额信贷机构亏欠其他机构或个人的债务，包括客户存款、借款、应付未付账目。
（5） 总资产净值指总资产减总债务。也称所有者权益，指小额信贷机构所有者在资产中享有的利益。
（6） 金融收入指指小额信贷机构的金融业务(主营业务)收入，包括贷款利息收入，帐户利息收入等。
（7） 本期坏帐注销率(%)指12个月的销账额/周期平均贷款总额，年度注销坏账额/平均贷款余额。
（8） 风险值大于30 天指拖欠超过30天的贷款余额总值(不包括利息)。

（二）客户参评申请表：由客户本人填写或由客户委托他人填写
A.客户基本信息

请如实、完整地填写客户所在机构的名称和客户基本信息；电话和详细地址是客户本人的联系方式，请务必准确地填写有效的联系方式和邮寄地址；农村客户请在“农业”和“非农业”两类的对应方框中，根据贷款主要投入的类别中选取一个涂黑，城市客户请在“服务”“贸易”和“加工业”三类的对应方框中，根据贷款主要投入的类别中选取一个涂黑；
B.项目生产经营状况
请如实填写项目生产经营状况，其中“生产/经营类型”请具体填写所从事的经营活动种类，以便进行分类评选；“雇员人数”中雇员包括参与经营的家庭成员以及对外雇佣的人员；固定资本和流动资金主要用于衡量项目投入及小额信贷在项目中的作用，并用于衡量投资回报；经营净收入计算方法：总收入－总支出；

C.信用历史
信用历史指客户的贷款信息，详细的信息包括贷款时间,贷款期限,年度名义利率和有效利率, 有无拖欠及拖欠时间（如果无拖欠，请填写“0”）；最后一项年度经营净收入主要用于衡量收入变化情况；

D.其他信息
1、获得小额信贷前的家庭收入情况用于参照对比小额信贷对客户的收入影响；

2、请填写客户如何获得第一次以及后续小额信贷，如何利用小额信贷开始经营活动；

3、请详细描写客户经营项目的情况，包括产品/服务介绍、创新性(创新性是指新的想法)、存在困难及其克服（微型企业经常经历不同的挫折，请描写客户在发展过程中曾遇到哪些困难或挑战而且是如何克服的）等等；

4、请如实填写客户如何制定还款计划以保证按时顺利还款；
5、请填写客户对家庭的影响：如客户加入项目后家庭年收入增加了百分之多少，客户是如何分配从项目中所赚的收入? 如: 送孩子到学校, 买了新房, 买了新的自行车, 买了几头牛, 增加了医疗费用, 改变了饮食结构等；

6、请填写客户对社会的积极影响，如雇佣邻居/下岗职工创造就业机会、社区服务、贡献于社区福利事业等；

7、请具体描述未来两年内业务发展计划；
8、谈谈对小额信贷对客户的帮助，要充分表达客户的心声。
填表完毕客户请签名确认，信贷员请确认客户所填的内容真实无误之后再签名确认。

（三）客户特别奖参评申请表：由客户本人填写或由客户委托他人填写
此奖项授予在节能环保、创新创造、带动群众致富方面有较为突出成绩的客户，填写了客户参评申请表的客户不能再填写此表。

A.客户基本信息

请填写客户所在机构名称以及客户基本信息，所有信息请如实完整地填写；电话和详细地址是客户本人的联系方式，请务必准确地填写有效的联系方式和邮寄地址；客户应根据生产经营过程中的最大特点，在节能环保、共同致富、创新创造三项前面的方框中，选择一项涂黑。
B.项目生产经营状况
请如实填写项目生产经营状况，其中“生产/经营类型”请具体填写所从事的经营活动种类，以便进行分类评选；“雇员人数”中雇员包括参与经营的家庭成员以及对外雇佣的人员；固定资本和流动资金主要用于衡量项目投入及小额信贷在项目中的作用，并用于衡量投资回报；经营净收入计算方法：总收入－总支出；

C.信用历史
信用历史指客户的贷款信息，详细的信息包括贷款时间,贷款期限,年度名义利率和有效利率, 有无拖欠及拖欠时间（如果无拖欠，请填写“0”）；最后一项年度经营净收入主要用于衡量收入变化情况；

D.其他信息
1、获得小额信贷前的家庭收入情况用于参照对比小额信贷对客户的收入影响；

2、请填写客户如何获得第一次以及后续小额信贷，如何利用小额信贷开始经营活动；

3、请如实填写客户如何制定还款计划以保证按时顺利还款；
4、 请填写客户对家庭的影响：如客户加入项目后家庭年收入增加了百分之多少，客户是如何分配从项目中所赚的收入? 如: 送孩子到学校, 买了新房, 买了新的自行车, 买了几头牛, 增加了医疗费用, 改变了饮食结构等；

5、请详细描写客户经营项目的情况，包括产品/服务介绍、创新性(创新性是指新的想法，新发明和新技术的积极使用)、存在困难及其克服（微型企业经常经历不同的挫折，请描写客户在发展过程中曾遇到哪些困难或挑战而且是如何克服的）等等；

6、请填写客户对社会的积极影响，如雇佣邻居/下岗职工创造就业机会、社区服务、贡献于社区福利事业、由自身的示范作用带动临近贫困群众致富等；

7、请填写在项目经营生产中如何保护环境，有无环保节能技术的使用，例如： 推动生态农业、有意识地使用沼气，参与治沙治水、推动植树造林，充分利用各种废弃物品，使用节能型设备或者技术、清洁生产、减少污水废气排放等；
8、请具体描述未来两年内业务发展计划。
（四）信贷员参评申请表：必须由信贷主任和信贷员本人填写

A.信贷员基本信息（信贷主任填写）

请填写参评人所在机构名称以及客户基本信息，所有信息请如实填写；电话和详细地址是信贷员本人的联系方式，请务必准确地填写有效的联系方式和邮寄地址。 
B.工作经验（信贷主任填写）

1、为小额信贷机构工作的时间需要精确到月数（截止至2010年5月31日）

2、请列举参加的培训及主要培训内容

3、详细描述参评人在金融基础知识，计算机能力，财务能力等方面的个人技能水平；如有其他跟从事小额信贷方面的特长，也请说明； 

C.客户服务（信贷主任填写）

请如实填写参评人服务记录数据: 每周工作时间,客户人数，发放贷款笔数,发放贷款总金额，拖欠次数（如没有拖欠，请填写“0”），不良贷款金额（如没有不良贷款，请填写“0”）；
D.其他信息（信贷主任填写）
 请说明为小额信贷机构工作之前的相关工作经历和经验；

信贷主任填表完毕请签名确认

E. 信贷员个人总结（信贷员本人填写）
个人总结主要指信贷员本人对小额信贷的认识，理解以及对小额信贷发展的看法。如何推动小额信贷在本人管理的地区推广并帮助小额信贷客户脱贫致富。
信贷员填表完毕请签名确认

（五）小额信贷工作者参评申请表：必须由信贷主任和小额信贷工作者本人填写

A.小额信贷工作者基本信息（信贷主任填写）

请填写参评人所在机构名称以及客户基本信息，所有信息请如实填写；电话和详细地址是小额信贷工作者本人的联系方式，请务必准确地填写有效的联系方式和邮寄地址。
B.工作经验（信贷主任填写）

1、为小额信贷机构工作的时间需要精确到月数（截止至2010年5月31日）

2、请列举参加的培训及主要培训内容

3、详细描述参评人在金融基础知识，计算机能力，财务能力等方面的个人技能水平；如有其他跟从事小额信贷方面的特长，也请说明； 

C.客户服务（信贷主任填写）

请如实填写参评人服务记录数据: 每周工作时间,客户人数，发放贷款笔数,发放贷款总金额，拖欠次数（如没有拖欠，请填写“0”），不良贷款金额（如没有不良贷款，请填写“0”）；
D.其他信息（信贷主任填写）
 请说明为小额信贷机构工作之前的相关工作经历和经验；

信贷主任填表完毕请签名确认

E.小额信贷工作者个人总结（小额信贷工作者本人填写）
个人总结主要指小额信贷工作者本人对小额信贷的认识，理解以及对小额信贷发展的看法。如何推动小额信贷在本人管理的地区推广并帮助小额信贷客户脱贫致富。
小额信贷工作者填表完毕请签名确认
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