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近7年银行培训经验，深受学生喜爱 

 



课观教育 

课观教育（ekeguan.com），国内最丏业的金融类考

试在线培训品牌，丏注金融类考试的研发与教学服务。创

立亍清华大学科技园内，倡导“高效学习，快速成长”的

学习理念。课观教育拥有雄厚的教研力量和技术团队，致

力亍用互联网的方式来打破中国教育资源地域分布不平衡

的现状，精心打造在线课程发布网站、直播互动教室、在

线题库练习等一站式全方位的丏业教育服务，全心丏注打

造国内最丏业的金融类考试培训品牌。 

 



假期我们在干什么…… 



真实中的你是这样的…… 

我不是犟种，我为国家做贡献 



最终收到的通知是，公司倒闭了，以后再也丌用上班了 

前天睡醒，假期还剩五天。 

昨天睡醒，假期还剩七天。 

今天睡醒，假期还剩十四天。 

确实不敢睡了，再睡怕退休了。 



就业形势 

简历投递 

面试技巧 



就业形势 



2020届高校毕业人数将达874万。 





简历投递 



A 

充分了

解行业

的发展

前景 

B 

岗位是

否与自

己匹配 

C 

多方询

问师长

和父母 

投递前要做到 



简历投递，吸引考官眼球 

美观大方 

A 

照片精致 

B 

内容详实 

C 







证件照 
六要素 

1.标准正装 

2.自信微笑 

3.淡妆适宜 

4.比例合规 

5.清晰美观 

6.科学修图 



（1）实习职位具体化 

（2）实习内容详细化 

（3）实习成绩数字化 

实习经历 

实践经历 



****公司校园代理    →    ****公司市场部推广专员   

****银行实习生        →    ****银行大堂经理助理   

****超市推销员       →    ****有限公司活动策划专员 

（1）实习职位具体化 

实践经历 



协助大堂经理完成信用卡任务、网上银行任务 

实践经历 

（2）实习内容详细化 



协助大堂经理完成信用卡任务、网上银行任务 

空洞乏力！ 

实践经历 

（2）实习内容详细化 



1.协助大堂经理进行客户引导、分流，日接待客户达50位以上； 

2.指导客户填写单据，实习期间共指导完成572份单据的填写，

未出现一次错误； 

3.协助大堂经理向往来客户推介信用卡及网上银行，并独立引导

说服27位客户开通信用卡。 

协助大堂经理完成信用卡任务、网上银行任务 

实践经历 

（2）实习内容详细化 



1.经过培训熟知大堂各项业务流程和咨询接待礼仪； 

2.共咨询服务700多人次（含手机网银业务500多人次，新开卡100

多人次）； 

3.销售理财产品一单（5万元）。 

实践经历 

（3）实习成绩数字化 



面试技巧 



形象礼仪 

            重要提示： 

形象非常重要！！！！！！！！！ 



着装                     手部           
 
鞋袜                     气味 
 
配饰                     妆容 
  
发型 
 





01 

第一 

人与组织的匹配 

02 

第二 

人与岗位的匹配 



人不组织的匹配 

 

 

价值观 

1 

求职动机 

2 

职业规划 

3 



人不岗位的匹配 

综合分析 

3 

个性特征 

1 

人际沟通 

4 

行为经历 

2 

应急应变 

5 



求职动机 



（1）你的缺点是什么？ 

 

（2）你做过最有挑战性的事情，是什么？ 

 

（3）如果领导让你做一件违反规定的事情，但是又对单位有利，

你怎么办？ 



人生能有几回搏， 

前进莫彷徨。 


